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OGGETTO

Approvazione schema di Accordo di Programma inerente il progetto di Eccellenza
“Abruzz@gora” fra il Dipartimento per gli Affari Regionali, il Turismo e lo Sport e la
Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo.

LA GIUNTA REGIONALE

VISTA la Legge 27 dicembre 2006, n. 296, recante “Disposizioni per la formazione del bilancio
annuale e pluriennale dello Stato” (Legge Finanziaria 2007);

VISTO il comma 1228 dell’art. 1 della predetta legge, modificato dalla legge 18 giugno 2009 n. 69,
articolo 18, che prevede che il Dipartimento pud finanziare interventi finalizzati allo sviluppo del
settore turismo e al suo posizionamento competitivo guale fattore produttivo di interesse nazionale,

‘onde consentire la realizzazione di progetti di eccellenza per lo sviluppo e la promozione del sistema

turistico nazionale, nonché il recupero della sua competitivitad sul piano internazionale;

CONSIDERATO che ai sensi del su citato ¢. 1228, art. 1 L. 27 dicembre 2006 n. 296 sono state
autorizzate risorse finanziarie in favore delle Regioni e delle Province Autonome per una spesa
complessiva di euro 144 milioni per il triennio 2007,2008 e 2009 per le suddette finalita;

DATO ATTO che il su citato articolo prevede che la presentazione di tali progetti deve essere
preceduta dalla sottoscrizione del Protocollo d'Intesa fra Dipartimento per lo sviluppo e la
competitivitd del turismo e la Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le
Province Autonome di Trento e Balzano;



DATO ATTO che il Protocollo d'Intesa tra il Dipartimente per lo sviluppo e la competitivita del
turismo della Presidenza del Consiglio dei Ministri e le Regioni ¢ le Province Autonome, & stato
sottoscritto in data 24 giugno 2010 e che lo stesso prevede modalita, procedure e condizioni di
presentazione dei progetti di carattere generale utili per Pelaborazione di progetti di eccellenza;

CONSIDERATO che la Regione Abruzzo - Direzione Sviluppo del Turismo, Politiche Culturali ai
sensi dell’art. 5 del Protocollo di Intesa Stato-Regioni del 24 Giugno 2010, con nota del 21/04/2011
Prot. n. RA/90823 ha trasmesso al Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo due
progetti a carattere regionale di cui “Abruzzo@gorad”, onde sottoporre gli stessi alla preposta
Commissione paritetica di valutazione di cui all’art. 6 del Protocollo di Intesa;

DATO ATTO che, a seguito di riduzioni successivamente apportate dal Governo (con Leggi
244/2007 e 122/2010), il Dipartimento con nota del 08/02/2012 Prot. DSCT 001317 P-4.30.1 ha
comunicato che la dotazione finanziaria disponibile per l'attuazione delle iniziative progettuali
inerenti il suddetto art. 1, comma 1228, L. 296/2006, ammonta a € 112.697.956,90 complessivi;

DATO ATTO che con la predetta nota vengono comunicati gli accantonamenti da parte del
Dipartimento delle risorse destinate ai progetti di eccellenza, tra i quali, quello in favore della
Regione Abruzzo corrispondente a un importoe totale di € 2.954.821,30;

VISTO lo schema di Accordo di Programma con i relativi allegati, quali il piano esecutivo del progetto
— prima parte e le schede di monitoraggio, tra il Dipartimento per gli Affari Regionali, il Turismo e lo
Sport della Presidenza del Consiglio dei Ministri e la Regione Abruzzo inerente il progetto di
eccellenza a carattere regionale “Abruzzo@gora”, allegato alla presente deliberazione di cui forma
parte integrante e sostanziale;

CONSIDERATO che tale Accordo ha ad oggetto la discipliria dei rapporti economici e giuridici tra il
Dipartimento per gli Affari Regionali, il Turismo e lo Sport e la Regione Abruzzo, connessi alla
realizzazione del progetto denominato “Abruzzo@gora”;

CONSIDERATO inoltre che il costo complessivo del citato progetto & di € 1.500.000,00, di cui €
1.350.000,00 pari al 90% del costo complessivo del progetto, rappresenta la quota di finanziamento
statale previsto dalla Legge n. 296/2006, mentre la spesa residua di € 150.000,00, pari al 10% della
spesa complessiva, rappresenta la quota di cofinanziamento a carico della Regione beneficiaria;

CONSIDERATO che la copertura finanziaria del su citato importo & assicurata per il 90 % dal
trasferimento delle somme accantonate in favore della Regione Abruzzo che il Dipartimento
effettuera nei confronti della Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo dopo la
sottoscrizione dell'Accordo di Programma e la registrazione presso la Corte dei Conti, per il restante
10 % dalla Direzione Sviluppo Economico e del Turismo della Regione Abruzzo con risorse di cui al
capitolo di spesa 242396 U.P.B. 09.02.001 denominate “interventi per la promozione turistica
Abruzzese - L.R. 4.6.1980 n. 50 e successive modificazioni” del Bilancio Regionale E.F. 2012;

RITENUTO di demandare al Direttore Regionale della Direzione Sviluppo Economico e del Turismo
la sottoscrizione dell’Accordo di Programma tra il Dipartimento per gli Affari Regionali, il Turismo e
lo Sport e la Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo inerente il progetto di
eccellenza “Abruzz@gord”;

DATO ATTO che il Servizio Pianificazione e Controllo Politiche Turistiche della Direzione Sviluppo
Economico e e del Turismo gestira I'attuazione del progetto di eccellenza “Abruzz@gora”, secondo le
finalita e le specifiche in esso previste;

RITENUTO che il presente atto non & soggetto al conirollo preventivo di legittimita delle seziond
regionali di controllo della Corte dei Conti, ai sensi e per gli effetti del comma 2, art. 1 D.L.
10/10/12 n, 174

VISTA la L.R. n. 2 del 10.01.2012 di approvazione “Bilancioc di previsione per 'esercizio finanziario
20172 - Bilancio pluriennale 2012-2014";

VISTA la L.R. 25/03/2002 N. 3 di “Ordinamento contabile della Regione Abruzzo™;

VISTA la L. R. n. 54 del 26 giugno 1997 sull’Ordinamento della Organizzazione Turistica
Regionale” e s.m.j;

VISTA la L.R. n. 77 del 14/09/1999 sulle “Norme in materia di organizzazione e rapporti di lavoro
della Regione Abruzzo”;

DATO ATTO della legittimita del presente provvedimento attestata con le firme in calce allo stesso,
a norma degli artt. 23 e 24 della L.R. n, 77/1999; -

A VOTI UNANIMI, espressi nelle forme di legge; ‘
DELIBERA

Per tutti { motivi citati in premessa che qui si intendono integralmente riportati e confermati di:
APPROVARE lo schema. di Accordoe di Programma con i relativi allegati, quali il piano esecutivo del
progetto — prima parte e le schede di monitoraggio, tra il Dipartimento per gli Affari Regionali, il
Turismo e lo Sport della Presidenza del Consiglio dei Ministri e la Regione Abruzzo - Direzione
Sviluppo Economico e del Turismo, inerente il progetto di eccellenza a carattere regionale .
“Abruzzo@gora’, allegato alla presente deliberazione di cui forma parte integrante e sostanziale;

DARE ATTO che il costo complessivo del progetto di eccellenza é di € 1.500.000,00, di cui £
1.350.000,00 pari al 90% del costo complessivo del progetto, rappresenta la quota di finanziamento
statale previsto dalla Legge n. 296/2006, mentre la spesa residua di € 150.000,00, pari al 10%
della spesa complessiva, rappresenta la quota di cofinanziamento a carico della Regione
beneficiaria,

DARE ATTO, come da nota del 08/02/2012 Prot. DSCT 001317 P-4.30.1, che il Dipartimento ha
accantonato risorse, tra l'altro, per i progetti di eccellenza della Regione Abruzzo per un importo
totale pari a € 2.954,821,30;

DARE ATTO, inoltre, che la copertura finanziaria del su citato importo & assicurata per il 90 % dal
trasferimento delle somme accantonate in favore della Regione Abruzzo che il Dipartimento
effettuera nei confronti della Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo dopo
la sottoscrizione dell'Accordo di Programma e la registrazione presso la Corte dei Conti, per il
restante 10 % dalla Direzione Sviluppo Economico e del Turismo della Regione Abruzzo con risorse
di cui al capitolo di spesa 242396 U.P.B. 09.02.001 denominato “interventi per la promoZione
turistica Abruzzese - L.R. 4.6.1980 n. 50 e successive modificazioni” del Bilancio Regionale E.F.
2012;

DARE ATTO, altresi, che il presente atto non & soggetto al controllo preventivo di legittimita delle
sezioni regionali di controllo della Corte dei Conti, ai sensi e per gli effetti del comma 2, art. 1 D.L.
10/10/12 n. 174;

DEMANDARE al Direttore Regionale della Direzione Sviluppo Economico e del Turismo la
sottoscrizione dell’Accordo di Programma tra il Dipartimento per gli Affari Regionali, il Turismo e lo
Sport € la Regione Abruzzo — Direzione Sviluppo Economico e del Turismo inerente il progetto di
eccellenza “Abruzz@gord”; '

DEMANDARE altresi, la cura e gli adempimenti connessi all’Accorde di Programma in oggetto per il
Progetto di Eccellenza “Abruzz@gord” al Dirigente del Servizio Pianificazione e Controllo Politiche
Turistiche della Direzione Sviluppo Economico e del Turismo.



ACCORDO DI PROGRAMMA

“PROGETTI DI ECCELLENZA PER LO SVILUPPO E LA PROMOZIONE DEL
SISTEMA TURISTICO NAZIONALE”

PROGETTO
“Abruzz@gora”
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ACCORDO DI PROGRAMMA

- Tra

la Presidenza del Consiglio dei Ministri — gli Affari Regionali, il Turismo e lo
Sport (di seguito anche “Dipartimento”), con sede in Roma, Via della Stamperia n.
8, 00187_ Roma ivi domiciliata ai fini del presente atto, (CF. 80188230587),
legalmente rappresentata dal Capo del Dipartimento, Cons. Calogero Mauceri,
nominato con D.P.C.M. 27 giugno 2012 registrato alla Corte dei Conti il 31 Luglio
2012 al reg. n. 7, foglio 176

e

Regione Abruzzo - Direzione Sviluppo Economico e del Turismo (di seguito
anche “Beneficiario”) in Via Passolanciano, 75 - Pescara ivi domiciliata ai fini del
presente- atto (CF 80003170661), legalmente rappresentata dal Direttore della
Direzione Sviluppo Economico e del Turismo - Ing. Mario Pastore autorizzato alla
stipula con Delibera di G.R. n. 416 del 02/07/2012;

~ di seguito definite singolarmente “Parte” e congiuntamente “Parti”

PREMESSO CHE

- l'art. 1, comma 1228, della Legge 27 dicembre 2006, n. 296, modificato dall’art. 18
della Legge 18 giugno 2009, n. 69, prevede, per le finalita di sviluppo del settore
del turismo e per il suo posizionamento competitivo quale fattore produttivo di
interesse nazionale, la possibilita per il Dipartimento di stipulare appositi
protocolli d'intesa con le Regioni e gli enti locali, previa intesa con la Conferenza
permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome di
Trento e Bolzano;

- il citato art. 1, comma 1228, Legge 27 dicembre 2006, n. 296, prevede, altresi, il
cofinanziamento di iniziative e progetti per le finalita di cui sopra attraverso
accordi di programma con le Regioni territorialmente interessate, autorizzando,
per ciascuno degli anni 2007, 2008 e 2009, una spesa di 48 milioni di euro annui:

- inbase all’art. 3, comma 151, Legge 244/2007 (legge finanziaria 2008) Tabella C,
sono stati apportati tagli lineari sul capitolo 989 recante “Somme per
Vincentivazione dell’adeguamento dell’offerta delle imprese turistico-ricettive e della
promozione di forme di turismo ecocompatibile”’del bilancio di previsione della
Presidenza del Consiglio dei Ministri-Centro di responsabilita n. 17 “Sviluppo e
competitivita del turismo”;
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a seguito delle sopra citate riduzioni la dotazione finanziaria disponibile per
I'attuazione delle iniziative progettuali inerenti il suddetto art. 1, comma 1228,
Legge 27 dicembre 2006, n. 296, ammontava a € 118.065.054,00;

in data 29 aprile 2010 & stata sancita I'intesa della Conferenza permanente per i
rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano sulle
modalitd di gestione delle predette risorse finanziarie, ritenendo di dare
attuazione alla predetta norma attraverso un unico Protocollo d’intesa da
concludersi esclusivamente tra Governo e Regioni e Province Autonome;

in data 24 giugno 2010 ¢ stato sottoscritto il conseguente Protocollo d’intesa tra il
Ministro per il turismo ed il Presidente della Conferenza delle Regioni e delle
Province Autonome;

per effetto del D.P.C.M. 30 giugno 2010, adottato sulla base del decreto-legge 31
maggio 2010, n. 78, convertito, con modificazioni, nella Legge 30 luglio 2010, n,
122, la dotazione finanziaria complessivamente disponibile per l'attuazione
delle iniziative progettuali di cui al citato Protocollo d’intesa & stata
rideterminata in € 112.697.956,99; '

in attuazione dell’art. 4 del citato Protocollo d’intesa, che assegna una quota dell’
L5 % della disponibilita finanziaria di cui all’art. 1, comma 5, del Protocollo
medesimo, per le finalita di supporto e assistenza tecnica delle azioni di
monitoraggio e di promozione dei progetti beneficiari del cofinanziamento, il
Dipartimento ha stipulato in data 2 febbraio 2011 con Promuovi Italia s.p.a.,
societd in house del Dipartimento, una apposita convenzione registrata dalla
Corte dei Conti in data 27 maggio 2011 al Reg. n. 12, Fog. n. 110;

lart. 6 del Protocollo d’intesa, in particolare, disciplina la valutazione dei
progetti di eccellenza ad opera dell'apposita Commissione paritetica di
valutazione dei progetti, stabilendo al comma 6, che all'esito della positiva
valutazione dei progetti, il Dipartimento provvede al loro cofinanziamento
attraverso accordi di programma con le Regioni territorialmente interessate,
adottando il decreto di assegnazione delle risorse; ' '

la proposta progettuale denominata Abruzz@gora presentata dalla Regione
Abruzzo e stata valutata positivamente dall’apposita Commissione paritetica di
valutazione nella seduta del 16 Giugno 2011 ;

il costo complessivo del citato progetto & di € 1.500.000,00, di cui € 1.350.000,00,
pari al 90 % del costo complessivo del progetto, rappresenta la quota di
finanziamento statale previsto dalla legge n. 296/2006, mentre la spesa residua

3



cofmanmamento a carico della Regione beneficiaria;

- connota n. DSCT 0011014 P-4.30.4 del 25/07/2011 il Dipartimento ha comunicato
I'esito dei lavori della predetta Commissione paritetica di valutazione e la
possibilita di procedere alla sottoscrizione del conseguente Acc01do di
Programma da definire e concordare;

- con deliberazione della Giunta regionale n. del
& stato approvato lo schema di Accordo di Programma e i relativi allegati;

TENUTO CONTO della proposta progettuale esaminata dalla Commissione
paritetica di valutazione e dei contatti intercorsi tra il Dipartimento e la Regione;

VISTI i verbali e le determinazioni assunte dalla Commissione paritetica di
valutazione dei progetti, anche in merito alle modalitd di erogazione della II.
tranche di finanziamento, pari al 50% del contributo concesso;

Tutto ci6 premesso e considerato

tra le Parti, come sopra rappresentate e domiciliate,
SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1
(Recepimento delle premesse e degli allegati)

1. Le premesse, gli allegati e i documenti ivi richiamati, ancorché non
materialmente allegati, formano parte integrante e sostanziale del presente
Accordo di Programma.

Art. 2
(Oggetto dell’Accordo)

1. Il presente Accordo di Programma (di seguito: Accordo) costituisce strumento
attuativo del Protocollo d'intesa sottoscritto in data 24 giugno 2010 tra il
Ministro per il turismo ed il Presidente della Conferenza delle Regioni e delle
Province Autonome.
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2. Il presente Accordo ha ad oggetto la disciplina dei rapporti econon\\lcl € g 11‘1d1m

tra il Dipartimento e la Regione Abruzzo (Beneficiario), COM"‘éJFalla
realizzazione del progetto denominato “Abruzz@gora”. '

3. L'Accordo e completato:

a) dal Piano esecutivo composto di due parti, di cui la prima - contenente la
scheda anagrafica, la strategia, I'analisi di contesto, 1 tempi di realizzazione,
la descrizione delle linee di intervento, gli indicatori di risultato e il piano
finanziario complessivo - allegata al presente Accordo sub 1) e la seconda -
contenente la puntuale descrizione delle attivitd da realizzare per ogni
intervento, corredate da idonei indicatori di realizzazione, il quadro logico

- degli interventi, il cronoprogramma delle attivita ed il piano finanziario ed |
economico di dettaglio - da trasmettere successivamente ai sensi dell’articolo
6, comma 1, lettera b); '

b) dalle Schede di monitoraggio di cui all’allegato sub 2).

Art. 3
(Quadro finanziario)

1. II costo complessivo del presente Accordo ammonta ad € 1.500.000,00; di cui €
1.350.000,00 rappresentano le risorse finanziarie a carico dello Stato ed €
150.000,00 le risorse a carico della Regione.

Art. 4

(Trasferimento risorse finanziarie)

1. 11 Dipartimento trasferira, previa richiesta del Beneficiario, la quota di
cofinanziamento del progetto a valere sul capitolo 989 recante “Sommme per
Uincentivazione dell'ndeguamento dell’offerta delle imprese turistico-ricettive e delle
promozione di forme di turismo ecocompatibile” del bilancio di previsione della
Presidenza del Consiglio dei Ministri-Centro di responsabilita n. 17 “Sviluppo e
competitivita del turismo”, secondo le seguenti modalita:

a) Il 40% del cofinanziamento viene trasferito a seguito dell’approvazione da
parte del Capo del Dipartimento della seconda parte del Piano esecutivo di
cui all’articolo 2, comma 3, lettera a); 'approvazione dovra avvenire entro
trenta giorni dal ricevimento di detto documento;
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b) I 50% del cofinanziamento viene trasferito per i successivi
avanzamento, come segue:

- il 20% del cofinanziamento entro trenta giorni dall’approvazione da
parte del Capo del Dipartimento di una relazione tecnica inviata dal
Beneficiario, corredata dalle allegate schede di monitoraggio e a seguito
di una relazione di verifica delle attivita ai sensi dell’articolo -7,
riguardante lo stato di avanzamento dei lavori (SAL), che attesti il
raggiungimento dell’'80% di spesa di quanto trasferito ai sensi del
comma 1, lett. a), ed evidenzi 'avanzamento fisico dei relativi indicatori
di realizzazione, nonché indichi in modo analitico i costi sostenuti;

- 11 30% del cofinanziamento entro trenta giorni dall’approvazione da
parte del Capo del Dipartimento di una relazione tecnica inviata dal
Beneficiario, corredata dalle aﬂegéte schede di monitoraggio e a seguito
di una relazione di verifica delle attivita ai sensi dell’articolo 7,
riguardante lo stato di avanzamento dei lavori, che attesti il
raggiungimento del 70% di spesa di quanto complessivamente gia
trasferito ed evidenzi l'avanzamento fisico dei relativi indicatori di
realizzazione, nonché indichi in modo analitico i costi sostenuti;

c) Il 10% del cofinanziamento, a titolo di saldo, viene trasferito a seguito
dell’approvazione da parte del Capo del Dipartimento di una relazione
tecnica inviata dal Beneficiario, corredata dalle allegate schede di
monitoraggio e a seguito di una relazione di verifica delle attivitd ai sensi
dell’articolo 7, che attesti la positiva ultimazione dei lavori ed evidenzi il
raggiungimento dei target previsti per gli indicatori di realizzazione, nonché
indichi in modo analitico il raggiungimento integrale della spesa complessiva
del progetto.

2. Le relazioni tecniche di cui al comma 1, lettere b) e c), sono valutate dal
Dipartimento entro trenta giorni dal ricevimento di quanto previsto dal
medesimo comma 1, incluso quanto richiesto per le attivitd di monitoraggio. I
termini possono essere interrotti, qualora siano richiesti elementi integrativi.

Art. 5
(Duzrata)

1. 1l presente Accordo ha decorrenza dalla data della sua sottoscrizione, fatto salvo
quanto previsto dall’art. 15 per il Dipartimento, e rimane valido fino al
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pagamento della quota a saldo del cofinanziamento per la realizzazione del
progetto.

Il progetto ha durata di 36 mesi a decorrere dalla data di inizio dei lavori

comunicata ai sensi dell’articolo 6, comma 1, lettera c), fatte salve eventuali
proroghe espressamente concesse dal Dipartimento ai sensi dell’articolo 11.

1. Con la stipula del presente Accordo, il Beneficiario si Impegna a:

a)

b)

d)

1. Tt

Art. 6
(Obblighi del Beneficiario)

realizzare il progetto denominato “Abruzz@gora” nelle modalita e nei tempi
stabiliti nel Piano esecutivo e nelle Schede di monitoraggio, allegati al
presente Accordo;

trasmettere la seconda parte del Piano esecutivo di cui all’articolo 2, comma
3, lettera a), entro trenta giorni dall’avviso dell’avvenuta registrazione del
presente Accordo da parte dei competenti Organi di controllo, unitamente
alla richiesta di trasferimento delle risorse di cui all‘art. 4, comma 1, lettera a);

avviare il progetto entro novanta giorni dall’'avviso dell’avvenuta
approvazione della seconda parte del Piano esecutivo da parte del
Dipartimento, inviando apposita analitica comunicazione di inizio dei lavori
al Dipartimento, a mezzo raccomandata A/R, contenente, tra l'altro, il
nominativo del soggetto responsabile dell’attuazione del presente Accordo,
ove diverso dal sottoscrittore dell’ Accordo stesso, ed i nomunativi dei soggetti
responsabili della realizzazione dei singoli interventi, che, ove non indicati,
devono intendersi coincidenti con il responsabile dell’attuazione
dell’Accordo, fino a diversa comunicazione;

comunicare la conclusione del progetto inviando apposita analitica

comunicazione di fine dei lavori al Dipartimento, a mezzo raccomandata
A/R.

Art. 7
(Monitoraggio)

Dipartimento, anche tramite Promuovi Italia s.p.a., svolge lattivita di

monitoraggio allo scopo di verificare lo stato di attuazione del progetto, delle
relative spese e, in generale, il rispetto degli obblighi previsti dal presente
Accordo.



. Fermo, restando gli obblighi di cui all’articolo 4, il Beneficiario ¢ comunque
tenuto a presentare semestralmente, entro il 31 luglio e il 31 gennaio di ogni
anno, al Dipartimento un rapporto generale di monitoraggio sulle attivita svolte,
con I'obiettivo di fornire gli elementi utili per valutare lo stato di avanzamento
delle attivita e l'individuazione di eventuali criticitd tecnico-scientifiche e/o
finanziarie (cd. monitoraggio in itinere), corredato dalle allegate schede di
monitoraggio comprensive degli indicatori di realizzazione. La relazione potra
essere corredata da ulteriori elementi, ritenuti utili dal Beneficiario, volti a
dimostrare 'avvenuto raggiungimento degli obiettivi del progetto e lo stato di
avanzamento dello stesso.

. Il Beneficiario, successivamente alla conclusione del progetto, & tenuto a fornire
al Dipartimento, previa richiesta di quest'ultimo, una relazione contenente dati e
informazioni relative alle effettive ricadute sul territorio del progetto finanziato
(cd. monitoraggio ex post).

Art. 8
(Varianti progettuali)

risultati attesi ovvero la struttura dei costi nel limite massnﬁa M,e@l 20%
dellimporto complessivo del progetto, a condizione che tale situazione sia
richiesta da oggettive necessita di corretta realizzazione del progetto e non
modifichi 'impianto del progetto cosi come approvato dalla Commissione
paritetica di valutazione di cui all’art. 6 del Protocollo d’intesa 24 giugno 2010.
Tali varianti e le relative motivazioni devono essere comunicate al Dipartimento
tempestivamente e, comunque, entro il termine del primo invio utile del
rapporto di monitoraggio ai sensi dell’articolo 7.

. Le varianti sostanziali apportate al progetto in corso d’opera devono essere
comunicate al Dipartimento e da questo espressamente approvate.

. Sono varianti sostanziali quelle apportate al contenuto delle attivita e dei
risultati attesi ovvero le modifiche della struttura dei costi superiori al limite del
20% dell'importo complessivo del progetto.

. In ogni caso, le varianti non possono comportare oneri aggiuntivi per lo Stato e
devono comunque attenersi alle finalita di cui all’art. 1, comma 1228, della legge
27 dicembre 2006, n 296.



Arf. 9
(Obblighi del Dipartimento)

1.Conla stipula del presente Accordo, il Dipartimento si impegna a:

a) adottare il decreto di assegnazione con cui & disposto 'impegno di spesa
delle risorse finanziarie a carico dello Stato per i costi derivanti
dall’esecuzione del presente Accordo contestualmente al decreto di
approvazione dell’ Accordo stesso;

b) comunicare al Beneficiario I'avvenuta registrazione del presente Accordo da
parte dei competenti Organi di controllo, nonché I'avvenuta approvazione
della seconda parte del Piano esecutivo; '

c) trasferire le risorse finanziarie al Beneficiario, previa richiesta di
questultimo, osservando le modalita e la tempistica di cui all’articolo 4;

d) curare la diffusione dell'informazione sul progetto in questione con
l'obiettive di sviluppare e promuovere il sistema turistico nazionale e di
recuperare la sua competitivita sul piano internazionale;

e) raccordare le attivita promozionali del progetto in questione con quelle
relative ad altri progetti presentati in esecuzione dell’art. 1, comma 1228,
della legge 27 dicembre 2006, n. 296 e del Protocollo d'intesa 24 giugno 2010.

Art. 10

(Strutture di riferimento)

1. 1l Beneficiario indica quale riferimento per I'esecuzione del progetto di cui al
presente Accordo, la seguente struttura: Pianificazione e Controllo Politiche
Turistiche .

2. Il Dipartimento indica quale riferimento per I'esecuzione del progetto di cui al
presente Accordo, la seguente struttura: Ufficio per la programmazione, il
coordinamento e le relazioni istituzionali.

Art. 11
(Proroghe)

L. Le eventuali proroghe rispetto alla tempistica definita nel cronoprogramma
delle attivitd, che non incidono sul termine di fine lavori, devono essere

tempestivamente comunicate al Dipartimento.
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. Eventuali proroghe rispetto alla tempistica definita nel cronoprogramma delle

attivita, tali da spostare in avanti il termine di fine lavori, devono essere
concesse espressamente cdal Dipartimento, previa richiesta adeguatamente
motivata dal Beneficiario con un preavviso di almeno tre mesi.

Art. 12

(Revoca del cofinanziamento)

Accordo determina la revoca da parte del Dipartimento del cofinanziamento e
l'avvio della procedura di recupero dello stesso in ragione di quanto non
eseguito.

Il cofinanziamento viene totalmente revocato qualora siano accertate gravi ed
insanabili inadempienze e irregolarita, imputabili al Beneficiario, o apportate
varianti sostanziali ai sensi dell’articolo 8 non espressamente approvate dal
Dipartimento. In tal caso, previa contestazione scritta degli addebiti ed acquisite
le controdeduzioni, il Dipartimento adotta i provvedimenti conseguenti, sentita
la Commissione paritetica di valutazione di cui all’art. 6 del Protocollo d’intesa
24 giugno 2010.

Il cofinanziamento viene parzialmente revocato qualora non siano rispettati i
termini di inizio e di conclusione del progetto, fatte salve eventuali espresse
proroghe ai sensi dell'articolo 11, o siano accertate sanabili inadempienze
imputabili al Beneficiario o il progetto sia stato realizzato, nel rispetto degli
obiettivi prefissati, con una spesa ammissibile inferiore a quella prevista. In tal
caso, previa contestazione scritta ed acquisite le controdeduzioni, il
Dipartimento adotta i provvedimenti conseguenti riconoscendo le sole spese
ammissibili sostenute, sentita la-Commissione paritetica di valutazione di cui
all’art. 6 del Protocollo d’intesa 24 giugno 2010.

Le risorse per cui e stata disposta la revoca, qualora gia erogate, debbono essere
restifuite al Dipartimento entro sessanta giorni dal ricevimento del relativo
provvedimento.

Art. 13
(Controversie)

Le Parti stabiliscono che qualsiasi eventuale controversia in merito
all'interpretazione, esecuzione, validita o efficacia del presente Accordo e di
competenza esclusiva del Foro di Roma.
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Art. 14
(Rinvio)

1. Per quanto non previsto dal presente Accordo, le Parti fanno espresso
riferimento a tutta la legislazione vigente in materia e a quanto richiamato nelle
premesse.

Art. 15
(Efficacia)

1. II presente Accordo impegnera il Dipartimento a seguito di registrazione da
parte dei competenti Organi di controllo.

Art. 16
(Spese contrattuali)

1. Le eventuali spese inerenti e conseguenti al presente Accordo, nonché tutte le
imposte, tasse ed altri oneri fiscali sono ad esclusivo e completo carico del
Beneficiario.

Allegato 1- Piano esecutivo
Allegato 2~ Schede di monitoraggio

Letto, approvato e sottoscritto

Roma,
Presidenza del Consiglio dei Ministri Regione Abruzzo
Dipartimento per gli Affari Regionali, Direzione Sviluppo Economico
il Turismo e lo Sport e del Turismo
1l Capo Dipartimento Il Direttore Regionale

Cons. Calogero Mauceri Ing. Mario Pastore
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PRIMA PARTE - Descrizione del Progetto

1. Anagrafica

Regione: ABRUZZO
Direzione competente: Direzione Sviluppo Economico e del Turismo

Responsabile dell’attuazione dell’Accordo: Ing. Mario Pastore — Direttore Regionale
tel. 085/7672388 e mail: mario.pastore@regione.abruzzo.it

Recapiti referenti regionali progetto:
Ing. Giancarlo Misantoni tel. 085/7672030 e mail: giancarlo.misantoni@regione.abruzzo.it
D.ssa Ester Di Cino tel. 085/7672028 e mail: ester.dicino@regione.abruzzo. it

2. Strategia

L

Premessa

L'applicazione al settore turismo della moderna tecnologia informativa ha ampliato il ventaglio di
opportunita di promozione e commercializzazione delle destinazioni e dei prodotti.

Internet & diventato il principale canale di accesso informativo dell’utente nel processo di
acquisto del prodotto turistico. La ricerca di informazioni &, infatti, effettuata sempre pill spesso
nel web, attraverso siti nei quali gli utenti/consumatori/viaggiatori/turisti parlano delle loro
esperienze ed esigenze, esprimendo opinioni e recensioni sul viaggio fatto, sui servizi usufruiti,
sulle localita turistiche, ecc.

Dal punto di vista del turista, la “web reputation” pud creare aspettative specifiche per una scelta
pit consapevole, dal punto di vista dell'operatore offre I'opportunita di conoscere ed analizzare
le opinioni sulla propria struttura in modo pili semplice ed efficace rispetto a quanto é possibile
fare attraverso i canali tradizionali.

Analizzando il quadro relativo alla promozione turistica della “destinazione Abruzzo”, si deve rilevare che,
nonostante |'offerta turistica abruzzese sia caratterizzata da un patrimonio di notevole bellezza,
caratterizzato da risorse e bellezze naturali, artistiche e culturali, la promozione del territorio & tuttora
ancorata ad una logica “arcaica” ed una concezione molto “tradizionale” della promozione sul web,
assolutamente non in linea con i trend nazionali ed internazionali i cui driver della promo-
commercializzazione di un territorio sono sempre pit incentrati e fondati sullutilizzo del weh e delle
nuove tecnologie. :

Nell'arco degli ultimi anni 'Abruzze ha accumulato un notevole ritardo in guesto ambito originando un
vero e proprio “digital divide” rispetto alle altre regioni italiane, che hanno nel frattempo avviato sistemi
di comunicazione digitale molto efficaci, soprattutto in ambito turistico.

La web presence turistica della Regione Abruzzo & attualmente affidata infatti guasi esclusivamente a
portali-vetrina “statici”, di vecchia concezione, che non consentono al furista-navigatore alcuna forma di
interazione sia con la destinazione che con gli altri utenti (colloqui peer to peer), non prevedono la
possibilita di creazione di soggiorni di visita personalizzati, né di partecipare a forum, discussioni,
informazioni sui prodotti offerti etc.. etc.




La Regione Abruzzo si prefigge, pertanto, di colmare urgentemente questo “gap digitale” riprogettando
I'organizzazione della promozione turistica regionale, accentuando le valenze, le funzionalitd ed i
contenuti “tecnologici”, sia per dare alle imprese ed alle destinazioni locali maggiori opportunita di
visibilita, di fascinazione, di vendita, sia per arricchire il valore esperienziale del prodotto. _
Come in ogni rivoluzione che si rispetti la radicalita delle trasformazioni apre nuove apportunita per gli
attori che vi sono coinvolti e riuscire a sfruttarle, anche se non piu fra i primi, rappresenta l'irripetibile
occasione per conquistare vantaggi competitivi duraturi,

In siffatto contesto operativo, non potendo pili ignorare tali fenomeni, si intende far ricorso alle ICT in
misura determinante e incisiva, per la creazione di nuovi attrattori, 'approntamento di nuovi servizi di
valorizzazione delle risorse turistiche e per |'accelerazione dell'impiego di nuove tecnologie web-oriented
nella promo-commercializzazione turistica rispetto agli strumenti tradizionaii, al fine di:

* identificare le caratteristiche differenziali indispensabili alla progettazione di un posizionamento
distintivo sui media;

» definire e guidare i contenuti orientati all'utente;

= orientare le strategie di segmentazione della domanda;

¢ definire strategie per la promozione sui media digitali;

s migliorare la focalizzazione dell’offerta;

» migliorare ia visibilita e credibilita in rete,

con l'obiettivo fondamentale di creare una proposta di destinazione turistica competitiva e innovativa la
guale, mediante una pianificazione di comunicazione digitale, dia i seguenti benefici finali:

a- aggregare e mettere in rete |'offerta turistica abruzzese qualificata, garantendo la visibilita, la
comunicazione e promozione del prodotto mediante modalitd innovative e servizi all'utente di ultima
generazione che devono essere inclusi in una strategia complessiva ed omogenea denominata “Web
Presence 2.0%;

b- aumentare la quota nazionale della destinazione Abruzzo;

¢- penetrare il mercato estero;

d- destagionalizzare i flussi turistici. .

Naturalmente questa “svolta digitale” della promozione turistica dell’Abruzzo dovra necessariamente
coordinarsi e sincronizzarsi con le iniziative di analogo carattere che saranno attivate a livello nazionale
nell'ambito del portale “Italia.it” e della relativa community “Joinitaly”, creando i giusti sinergismi che
rafforzeranno la “brand awareness” e “la brand image” dell’Abruzzo poiché inquadrata nel pill ampio
contesto di “exposure” nazionale.

3. Analisi di contesto

Il mercato del turismo rappresenta uno dei pill competitivi sul web al punto che, per essere ivi attrattivi e
innovativi, @ necessaria la pianificazione di strategie e campagne mirate per raggiungere obiettivi di rilievo.
Se si considera che l'evoluzione delle tecnologie in ambito informatico ha condotto ad un’ ampia
diffusione dell'utilizzo di Internet e dei relativi servizi fruibili, si comprende come il web offra un
indiscusso vantaggio rispetto agli altri media in quanto & misurabile, trasparente e ogni bisogno e
desiderio del turista puo essere studiato ed analizzato per garantirgli servizi flessibili, quali la possibilita
di personalizzare il proprio viaggio e/o la propria vacanza: sapere quali sono le mete pil richieste, se c'&
un picco di prenotazioni in determinati periodi dell'anno, chi decide di andare e dove, sono tutte
informazioni utilissime per ridisegnare la propria offerta, modificare gli investimenti e conoscere i desideri
dei propri clienti,

Secondo le statistiche pili recenti, gli utenti di Internet rappresentano ormai il 16,6% delia popolazione
mondiale, con percentuali che arrivano fino al 69,7% per F'America del Nord (Internet World Stats,
htip://www.worldstats.com). '
Sempre pil vasta e articolata & la gamma di attivita realizzate attraverso Internet,

Un indicatore interessante delle dimensioni di questo fenomeno & rappresentato dalla lunga lista di




neologismi di cui “web 2.0" & forse il pil recente (dati sulla portata economica di questo settore sono
reperibili, oltre che sul sito sopra citato, sul sito del’EITO - European Information Technofogy Observatory,
http://www.eito.com).

[l social networking & uno dei maggiori driver per la pianificazione delle vacanze e dei soggiorni di oggi,
basti pensare che il numero di visitatori unici mensili sui siti che aggregano comunita di waggnaton ha
raggiunto la quota del 34% tra la prima meta del 2008 e I'ultima metd del 2009, (PhoCuserght)
Riportiamo di seguito un’analisi sugli strumenti pil diffusi in tale ambito:
- Mappe Mobile: 56% (Stati Uniti) e 63% (non-US)

- Social network: il 38% (US) e il 64% (non-US)

- Virtual/3D turismo: il 30% (Stati Uniti) e il 27% {non-US)

- Blog: 32% (Stati Uniti) e il 22% {non-US)

- Podcast: il 9% (Stati Uniti) e il 7% (non-US)

- I mondi virtuali: 0% (Stati Uniti) e 10% (non-US)

- Feed RSS: 7% (Stati Uniti) e 11% {non-US) {tnooz.com, agosto 2010}
inoltre ,secondo recenti dati pubblicati dalla societd di ricerche di mercato Nielsen, sarebbero ben 242
milioni gli iscritti a community sul web in tutto il mondo, di cui 16 milioni solo in Italia,

Dalle predette analisi emerge che, soprattutto nel turismo, & sempre pil rilevante Futilizzo e la presenza
negli “spazi 2.0, ai fini della promozione ed alla organizzazione turistica di un territorio, e del processo
decisionale sotteso alla scelta di una meta di viaggio, all'organizzazione di un soggiorno ed alla
condivisione delle proprie esperienze prima, durante e dopo il viaggio.

In effetti, oltre al sito/portale ufficiale “vetrina”, esiste una enorme varietd di “nuovi spazi”, tra loro
collegati ed interconnessi, che vengono comunemente definiti con il termine “web 2.0"; questi “spazi”
possono essere elencati con una serie di “nomi” quali ad esempio: blog, wiki, podcast, RSS, applicazioni
per iphone e smartphone, mappe interattive e, per citarne solo alcune, le numerose piattaforme sociali, i
cosiddetti “social networks”: Facebook, Twitter, Youtube, Joinitaly, Flickr, Tripadvisor, Trivago, Zoover,
Wikitravel, Frommers, Fodors.

La caratteristica comune a gueste piattaforme, che costituisce una vera e propria rivoluzione rispetto al
“passato”, & la centralita e unicita di ogni turista-consumatore, che pud interagire “dal basso” e diventare
protagonista assoluto influenzando addirittura le decisioni strategiche aziendali.

~Questi strumenti verranno utilizzati per costruire una rete di risorse pubblicamente disponibili per
un’efficace azione di promozione turistica regionale poiché favoriscono I'aggregazione degli individui, la
creazione di comunita di persone accomunate dagli stessi interessi, che scambiano tra loro in tempi
rapidissimi molte informazioni, suggerimenti, consigli, pareri e le proprie esperienze su un viaggio, un
Soggiorno, una localita,

4. Templ di reallzzazmne del progetto
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5. Linee di intervento

Descrizione At_tivite‘l di “WEB MEDIA”

Attivita di progettazione, mplementazmne, reaitzzazmne e orgamzzazaone di un sistema di
“Web Presence 2.0” finalizzato alla’ promoz;one turlstaca deEla marca Abruzzo e del territorio della
Regione Abruzzo attraverso attivita di pres:dm degll spaz: on lsne occupatl mtenzmnalmente e non,
che possono essere classificati sulla base del controllo da eserc:tare o
* spazi ufficiali - sotto il diretto controllo (5|to ufﬂcxale) ' : : :
» spazi semi-ufficiali — a controllo pamale (proth azlendall, canah'ufﬁma]l blog) incui i contenutl
possono essere “incanalati” ' SR : :
» spazi controliati dagli utenti — fuori dal controllo cioe gli spaZ| m cui sono present: in varie forme
i post, i gludizi, i commenti, le raccomandazmnl degh utenti, in.cui & necessario prevedere un
costante monltoragglo perché & proprlo quest ultlma trpologla che fomlsce un contrlbuto
“pesante” alla quallta della Web Reputatlon diun’ brand e del. relatrvo territono
In conseguenza di cid deﬂmamo tre Iwelll di ogeratwrté m"" : R
« spazi ufficiali: che dovranno essere d| quahta (contenut:, se
analytics) . : : e : - G
* spazi ufficiosi: che dovranno essere correttamente scelt: e partempatl : -
< spazi controllati dagl: utenti: in’cui sara necessaria- attwnta d| ascolto mteraziorie {web
sentiment) e monltorlng (CRM anal:t:co e strateglco) ' e '

iy usablllta) e d: successo (SEO ed

=Lme-a

: denom nata ‘PIATTAFORMA BRAN wUlVIBRE

Descrlzmne attlwta di “Realizzazione identita nelle piattaforme “Socrall”

Verra creata una piattaforma in grado di offrire tutte le mformazmm “live” in arrivo dai vari canali
sociali attivati, con una struttura: nawgabtle 2.0. che permetta una visualizzazione fluida e che
consenta ia condlv;smne iato utente, di contenutl, argoments, news _mamfestazmnl e quant altro
possa innescare meccanlsml V|rai| di "passaparola" A S :

Verranno realizzati: | e : ' '

» Web Marketing (SEO—Search Engmeenng Opt:mizataon SEM Searc:h Engme Marketing, Analytlcs"
Sentiment Analisys, 5MO-SDCIEI| Media Oprtlmlzatron) de!le |n121at1ve pianlflcate con pamco!are
attenzione alla comumcazmne e dlssemmazuone delle |mz|at|ve di progetto intraprese;

» Creazione e animazione di Communit:es tematlche coerenti con I'offerta turistica regionale.

» Impiementazione gadget elettromm e games mterattlu fruibi iin multlplattaforma moblle ed

anche nei social network. ¥ z : : L :
« Creazione di- Blog tematlcs che permettan'o la \nrallzzaznone delle mnzuatlve tLErIStIChE per 1I
rafforzamento della brand awareness reglonale : B : g s '
° Reahzzaznone d| semmart mformatlw che abb;ano I oblettlvo della comumcaz:one e dn“fusmne :

Associazioni d| Categorla e Strutture Rlcettlve al flne d[ dlffondere la cultura delE'utJllzzo degli
strumenti “web 2.0 oriented” . RN i : ;
¢ Realizzazione delle identita nelle Qlattaforme "soc:all” generaltste e d| settore e su servizi web a
target: Facebook, Twitter, Youtube Jomltaly, leckr, Tnpadvmor Trivago Zoover, Wlkrtravel
Frommers, Fodors, Turistipercaso etc..etc. S Rl : o
¢ Presidio strateglco dea Network TL!rlSthl nazmnah ed mte_rnazaonail 8 target (forum, blog,
ezine..) . RN S
. Reallzzaz:nne dlvideo wrall mterattlw R S A
 Creazione dei corrlsgettwl nella’ nawgazmne Mobll (Iphone androad), deIEe |dentrta create e

loro integrazione.,




¢ Realizzazione di un centro elaborazmne dati congruo alia gesttone e al mantenimento
deIE‘lntero 5|stema ‘

In guesto contesto operatlvo si costttun’é un "Soual Web Team”, che attraverso un network di
“ambasciatori” garantlra ‘negli annia segun'e _IaE;-_:contsnwt tiva e Imeare delia comumcazmne
nei canali Ilve e Io spread the voice“ de!tunsmo bruzzese L

Descnzaone attlwta consustentl nelle reahzzaz:one di “Totem, PC e connettmta" :

La rete. dell’mformazmne turlstlca sara arncch|ta daHa mstal!amone dl totem multlmedlall che
avranna lo scopo di fornire un supporto. dlrettamente nei iuoghl che: vengono promosm sul Web ad
esempio, oltre a navigare sul ‘portale reg: ele 50 potrai ccedere alla propna personal. page,
riaccedere alEe informazioni sul _proprio. percorso di; V|5|ta personallzzato e ricevere mformazlom live
sui POI precedentemente creati, con feedback sullo stato di frmblllta degh ste551. S

Su alcuni spet:tﬁ(:l terratorl e nei pre55| d| alcune emergenze turlstlche abruzze5| saranno posizionati
' R contenents audlo urde turlstlche multllln ua, g -

Saranno anche eallzzate agp_hcaz:onl di AR - Realta Aumentata - ad esemplo per "taggare” Iuoghl
lasciare ' messaggini oppure per accedere a contenut: appomtamente creati, meteo informazioni su
cosa visitare, cosa vedere, dove manglare, dove dormire e sui trasporti e per creare “oggetti”

tridimensionali da Iasmare come gadget (puzzle, ptccole ansmazaons etc.. etc )

'?Llnea n =4 enommata ¢

. Descr[zmne attivita d| Creaz&one del “Soma! Media Plan”

Verra redatto un appOSItp piano di comunlcazmne sm somal network comprenswo di:

- matrici di web presence

- monitoraggio con Google Alert

- Report di Web Reputation :

- Redazione del Social Media Plan. _ : :
L'aspetto mnovatwo del progetto sary. anche potenzmto da ‘ T :
presenza allinterno  del 5|stema, di appllcazmnl mtelhgentl "m grado di séége'rire" al
Viagglatore/tunsta attrattwe ed |t|nerari nonche SEI‘VIZI connesss agls 5te55|. ' '
Idealmente il sistema porra delle domande che, m manaera esclusw personallzzata supporteranno
la scelta dell’ utente. B - - -
-La navigazione.e le scelte degit utentl saranno supportate da srsteml_ds \nsualazzaz:onl dl panoramn a
360° con tour refativivirtuali. - : : ‘ = :

Sara possibile contrassegnare i propn puntl C|l mteresse (POE) iung _' p'rop'ri iti:nerari dE-\iisita

Una volta predisposto il propno tour personahzzato questo sara memorlzzato neII area personale

della Community e sara CDndIVISIbﬂe con tutta la Commumty




) 8. Indicatori di risultato

In questa sezione la Regione deve segnalare glf indicatori
strategia di raggiungere gii obiettivi. Vanno indicate
fattenzione (arrivijpresenze italiani/stranieri,

adottata (numero arrivifpresenze, numero pass
al momento della compilazione del Piano),

raggiungere al termine del progetto) ed eventuali note.

il valore numeric

di risultato finalizzati a misurare Ja capacita della
la tipologia di indicatore su cui si intende focalizzare
movimento passeggeri aeroporti, ecc.), lunitd di misura
eggeri, ecc.), if valore numerico iniziale (ossia quello rilevato
o obietfivo (ossia quello che si stima

Tlp_ologla Unita di Misura | Valore iniziale Valore. Obiettivo Note
Indicatore
Prima pagina
Posizione risultati organici di
Page rank google
Social media
n. 3
report
Facebook fan : n. 25.000
Trfaffico(visitatori n. 1.500.000
unici)
Postaz'toni . 15
operative
Social media Plan n. 1
7. Piano finanziario complessivo
- Quota a Regione/
LINEE DI INTERVENTO carico legge Provincia Altro
27 dicembre autonoma. ' TOTALE
2006, n. 296 ST
Linea di interventon. 1 €14.500,00| € 37,500,00 € 52.000,00
Linea di intervento n. 2 | €1.138.000,00| € 50.000,00 € 1.188.000,00
Linea di intervento n. 3 €177.500,00| € 37.500,00 € 215.000,00
Linea di intervento n, 4 €20.000,00| € 25.000,00 € 45.000,00

TOTALE

~|€1.350.000,00

. € 150.000,00

€ 1.500.000,00




Allegato 2

|°/__|'|;f_’_SE_M'ES;fRE"f f

ALLEGATO come PEre
oy 8

lﬁwii_‘f’aﬁ

\O DELLA GiU

i}

T

QDI 7™M

ar Garanl




Altegato 2

ACCORDO DI PROGRAMMA

SOTTOSCRITTOIL

RESPONSABILE DELL'ACCORDO.
DI PROGRAMMA R

Stato interirent_q S LaEh {_]concluse [1n corso [ sospeso

Soggetto attuatore dellintervento

|Relazione sullo stato di attuazione

Descrizione varianti apportate

Note

Monitoraggio al ............ Sigla Responsabile Regione



Allegato 2

ACCCRDO DI PROGRAMMA

|Dichiarazione Inlzio attivita R |Data

IRIchiesta erogazione anticipo 40% i | Importo €0,00
Data

{Richlesta erogazione 1°SAL20% . 0 R |importe € 0,00
Data

|Richlesta erogazione I1° SAL 30% CC s Himporto £0,00
Data

|Richie5ta saldo finale 10% . s | lmporto £0,00
Data

~i JAnna R Realizzato (euro)
20---

20--

20--
TOTALE

i

“'‘Dotazione . pEY L i 7 pagamenti al....

Linea 1
Linea 2
Linea 3

Linean
TOTALE PROGETTO £0,00 €000 - C - 0,00

Tipologia Indicatore . Valore Ohlettive'

*Gli indicatori di risultato andranno valarizzati afla conciusione del progetto

+



ATTIVITA'

‘data avvio prevista

Cdita avwio effettiva.

{‘data witimazione prevista

Allegato 2

” data ultimazione effettiva

Attivita 1

Attivita 2

Attivita 3

Attivita n

R H
ATTIVITA! Dotaiioné_. : Il'jnpigg:rj.l.al.......
Attivita 1
Altivits 2,
Attivita 3
Attivita n
TOTALE LINEATL :. 0,00 €000

sy

Attty

| Tipologia Indicatore -

Unita di Misura

_ Vaiqrebhiet’:ivd o

Attivita 1

Attivita 2

Attivita 3

Attivita 4

Attivita n

t”



Allegato 2
ATTIVITA' .| data avvie prevista | i data avvio effettiva
Attivita 1
Attivita 2
Attivita 3

data’iltimazione prevista | data ultimazione effattiva

Attivita n

(ATTIVITAY ___I?Ic:ltézlqn'e e ___;'lmpégnf_al.;...;_.__;_ Z E;Pa_g'am:é:l_"jti al:

Attivita 1

Attivita 2

Attivita 3

Attivitad n

TOTALE LINEAL | - £g00

Attivitd, ' _'Unitédi'mlsu.ra:f: ~ ' Valore Obiettiva

Attivita 1

Attivita 2

Attivita 3

Attivita 4

Attivita n




